Navod na udrzbu a servis TEKNOSflex
DuleZité upozornéni !

Tento Navod udrzbu a servis je soucasti Smlouvy o zaruce TEKNOSflex.

Abyste si mohli narokovat zaruku, dbejte, prosim, pokynd uvedenych v tomto navodu. Miniméalné
jednou za rok provedte udrzbu a servis svych dfevénych oken a dvefi.

DalSi pokyny najdete ve vaSich podkladech pro zaruku TEKNOSflex.

Blahop fejeme vam k vaSim novym d fevénym okn am nebo venkovnim dve Fim!

PouZitim dfeva jako obnovitelného materialu jste udélali spravnou volbu. Moderni okna a vnéjsi
dvefe vyrobené ze dfeva jsou vysoce kvalitni konstrukéni prvky, které spojuji pfijemny pfirodni
vzhled s vysokymi naroky na pohodli, bezpec€nost a slucitelnost s venkovnim prostfedim.

Dulezitym znakem kvality je povrchova Uprava, ktera uchovava pfirozené vlastnosti dieva a
soucasné drevo chrani béhem jeho zivotnosti proti povétrnostnim viiviim. VaSe okna nebo vnéjsi
dvefe byly vyrobcem upraveny jakostnim systémem povrchové Upravy firmy Teknos. Firma Teknos
je skandinavskym vyrobcem lakd s dlouholetymi zkuSenostmi s povrchovou Upravou dieva.
Drevéna okna a dvefe, pouzivané ve velkém poctu po celé Evropé, dokladaji kvalitu a Zivotnost
povrchovych systémi AQUATOP a GORI firmy Teknos.

TEKNOSflex - aZ desetiletd odolnost proti pov  étrnosti

ProtoZe je firma Teknos presvédcena o kvalité svych systémud povrchoveé Upravy, nabizime vam
v podobé zaruky TEKNOSflex nevSedni moznost aZ desetileté zarucni doby na odolnost okennich
dvernich prvku proti povétrnostnim vlivaim.

V ramci dohody s vyrobcem o kvalité stanovila firma Teknos naro¢na kvalitativni zadani pro vyrobu
a montaz. Dlouhodobé& odolnost proti povétrnosti ovsem predpoklada také pravidelnou udrzbu a
servis. Proto je dodrzovani Navodu na udrzbu a servis soucasti Smlouvy o zaruce TEKNOSflex.

Prosime vas, abyste pozorné prodetli tento Navod na Gdrzbu a servis. Ridte se jejimi pokyny, a
minimalné jednou za rok, jak je uvedeno, provedte za ucelem zaruc€nich narokd oSetfeni a udrzbu
vaSich dfevénych oken a dvefi.

OSetfovani a udrzba jsou p Fedpokladem pro zaruku TEKNOSflex !

Upozoriiujeme, Ze tento Navod na UdrZzbu a servis je sou€asti Smlouvy o zaruce TEKNOSflex. Vas
narok na zaruku predpoklada, Zze své okenni a dvefni prvky po dodani a montézi provéfite, ze
minimalné jednou za rok provedete udrzbu a servis téchto prvkld podle tohoto ndvodu, a provedeni
zdokumentujete v Dokladu o UdrZzbé a servisu (viz strany 5 — 7).

DODAVKA A MONTAZ

Systém TEKNOSflex pro zajiStovani kvality stanovuje kvalitativni zadani, na zakladé kterych
vyrobci a odborné firmy zhotovuji a instaluji okenni a dverni prvky. Jakmile se elementy dostanou
k vdm, je vznesen poZadavek i na vas: Po dodani a montézi zkontrolujte elementy na bezchybny
stav, abyste vyloucili pfipadna poskozeni a dlouhodobé néasledky pro trvanlivost.



Kontrola p Fi dodani

PFi dodani zkontrolujte, zda dodana okna a dvefe souhlasi se smlouvou, a zda jsou povrchy bez
zavad. Pokud néjaké zavady objevite, obratte se ihned na vyrobce nebo prodejce.

PFi skladani z dopravniho prostfedku a dalSi manipulaci je tfeba postupovat opatrné. Okna a dvefe
ukladejte vzdy na rovny podklad. Pro uskladnéni je peclivé zakryjte a chrarite proti vihkosti,
znecCisténi a povétrnosti.

Kontrola po montaZi
Po instalaci novych oken a dvefi zkontrolujte stav a sefizeni:

* Ochranné a kryci folie a pfipadné nalepky atd. je nutno odstranit. Pozdégji je odstranovani
ztizeno vlivem sluneéniho zareni, v krajnim pfipadé maze dojit i k poSkozeni povrchové Upravy.

« Pfipadné zavady povrchu byly odborné odstranény (Viz odstavec ,Udrzba“ na stranach 5 a 6).

» Tésnéni, kovani a polodrazky byly zbaveny necistot (napf. zbytkd malty).

» Je spravné nastavena vule ramu, které se daji otevirat.

e Zavésy a zaviraci body jsou nastaveny na spravné napéti a na snadnou pohyblivost.

« VSechny dily kromé tfecich dili jsou opatfeny vhodnym mazivem.

« UzZivatelé byli instruovani o spravné obsluze okennich a dvefnich prvku.

Nezapome nte na p fedavaci protokol !

Dulezitym pfedpokladem pro zaruku TEKNOSflex je pfedavaci protokol, ktery potvrzuje nezavadny
stav vaSich oken nebo dvefi po dodani a montazi.

SPRAVNE VETRANI

VaSe nova okna a dverfe se zaviraji velmi tésné. To je dobré pro energetickou bilanci, vyZaduje to
v3ak dostate¢né a spravne vétrani.

Za ucelem vyvétrani oteviete okno nebo dvere dokoran, nejlépe tak, ze vznikne pravan. Timto
zplsobem vyménite za méné nez 10 minut teply a vihky vnitfni vzduch za chladny a suchy vzduch
zvenku. Béhem této kratké doby se masivni zafizeni mistnosti, jako je ndbytek, stény, podlahy aj.
nestaci ochladit, a energeticka ztrata ztstane nizka. Vétrani je dulezité zejména v novostavbach.
Nékdy muze trvat az 24 mésicu, nez ze zdi a podlah unikne stavebni vihkost.

SPRAVNA UDRZBA A SERVIS SE VYPLACI

Drevo je pfirodni materiél, ktery se vlivem vihkosti miZe nepatrné roztahovat. Pravidelna Gdrzba je
proto nutnd, abyste se z vaSich novych dfevénych oken a dvefi mohli dlouho t&3it. A proto
predpoklada také zaruka TEKNOSflex kazdoro¢ni udrzbu a servis. Jde o maly objem praci, které
se vyplati.



Cisténi jako preventivni opat Feni

Spina a jiné druhy znegisténi mohou pribé&zné povrch napadat. Proto je nutné zarubné a ramy
nékolikrat za rok ocistit, treba pfi béZném umyvani oken. PouZivejte k tomu vodu se slabym
Cisticim prostfedkem.

Vnitfni strany dfevénych oken a dvefi nevyZaduji pro zaru€eni trvanlivosti zvlaStni oSetfovani.
Doporucuje se vsak prilezitostné hadfikem a slabym mydlovym roztokem odstranit mastnotu a
necistoty z okennich ramd. Tim se po celé obdobi Zivotnosti udrzi stejny vzhled vnitfnich stran
okna jako u nabytku.

Upozornéni:
VétSina Cisticl okennich skel obsahuje salmiak. Po ocisténi skla odstrarite zbytky salmiaku Cistou
vodou a povrch potom utfete hadfikem dosucha.

VE€asné zjist éni poskozeni

Jestlize se povrchova Uprava narusi, vnik& dovnitf vihkost. Povrch, a posléze i difevo samotné, jsou
vihkosti napadeny. Sledujte proto pravidelné, zda v povrchové Upravé na exteriérové strané
nedochazi k naruseni nebo zda se netvofi trhliny. Toto plati pfedevsim pro jizni a zapadni fasady,
arkyfe apod., kde ultrafialové zareni slunce zvlasté silné naméha vSechny druhy dieva. Domy bez
stfeSniho pFekryti jsou vlivim povétrnosti vystaveny jesté intenzivnéji. Prohlizejte vaSe dfevéna
okna a dvere alespon jednou, radéji dvakrat za rok, a poskozena mista ihned vyspravte. Pokyny
pro udrZbu naleznete na strané 5.

OSETROVANI A UDRZBA MINIMALN E JEDNOU ZA ROK

Minimalné jednou za rok provedte Udrzbu a servis (pfipadné tim povéfte nékterou odbornou firmu).
PFi tom ocistéte a oSetiete dfevéna okna a dvere, a prohlédnéte povrchovou Upravu na poSkozeni.
Zéaruéni podminky zaruky TEKNOSflex pfedepisuji, provedeni kontroly podle nasledujiciho popisu
alespon jednou za rok a zdokumentovani v Dokladu o udrzbé a servisu (strana 7).

Cinnosti, které je nutno provést:

1 Ogisténi
Dukladné umyjte povrch okennich a dvernich prvkd, vystavené poveétrnosti, ¢istou vodou. Pfi
tom odstrarite prach, znecisténi hmyzem atd. Pfi silnéjSim znecisténi pouZijte vhodny
specielni Cisti¢, jako je GORI 690 Clean*, ktery zfedte vodou v poméru 1 : 50 (u silné
znedisténych povrchl v poméru 1 : 25). Specialni ¢isti¢ nechejte pusobit 5 minut a potom
oSetfované plochy omyjte Cistou vodou. Timto specialnim Cisti€em neoSetfujte kovove
prislusenstvi (kovani, okapnice atd.).

2 Udrzba
Peclivé prohlédnéte lakované povrchy na poSkozeni, zejména na trhliny, hlubSi Skrabance a
jind vadna mista, kterymi maze do dfeva vnikat vlhkost.
Nenajdete-li Zddn& poSkozeni, pokracujte krokem 3 (o3etfovani).

Najdete-li néjaka poskozeni, oSetfete je neprodlené takto:

U mensiho po3kozeni, které nezasahuje do hloubky ne  oSetfeného d feva:

PosSkozena mista, a to pokud mozno jen tato mista, obruste brusnym papirem (zrno 180 —
220) a ddkladné je zbavte prachu. Dbejte na to, abyste neprobrousili zakladni natér az na
difevo. Potom poSkozend mista o3etiete dvakrat finalnim natérem GORI 660 Brush*. PouZijte
Stétec pro akrylové barvy.



U ploSného poSkozeni povrchové vrstvy:

Cely ram obruste brusnym papirem (zrno 180 — 220) a dikladné jej zbavte prachu. Dbejte na
to, aby se zakladni natér neprobrousil az na dievo. Potom cely ram oSetfete dvakrat finalnim
natérem GORI 660 Brush*. Pouzijte Stétec pro akrylové barvy.

U hlubokych Skrabanc 0 a naruSeni, ktera zasahuji do hloubky neoSet  feného d feva:
PoSkozena mista obruste brusnym papirem (zrno 180 — 220) a dukladné je zbavte prachu.
Tato mista impregnujte pripravkem GORI 356 a potom je jednou pretfete pfipravkem GORI
615 lazurovaci* nebo GORI 615 RAL/NCS, aby se doséahlo téhoz zakladniho barevného
odstinu podle pivodniho dilu. Potom pfisluSna mista oSetfete dvakrat finalnim natérem GORI
660 Brush*. Pouzijte Stétec pro akrylové barvy.

Zakladni pokyny pro zpracovavani

Impregnaci, zakladni natér a finalni natér neprovadéijte pfi vnéjSich teplotach pod +8°C a
relativni vihkosti vzduchu nad 85 %. Nenatirejte Casné zrana. Vyc¢kejte, az zmizi rosa, a praci
ukoncete zavCas, aby barva byla ,na omak" suché jesté pfed tim, nez se na ni opét zaCne
usazovat rosa. Ridte se technickymi informacemi pro pfisludné vyrobky. RovnéZ respektuijte
skute€nost, Ze vodou Feditelné vyrobky jsou jen omezené skladovatelné.

OSetfovani
Na ocisténé plochy dfevénych oken nebo dvefi naneste rovnomeérné mékkym hadfikem
vhodnou oSetfovaci emulsi GORI 690 Care*. OSetfeni neprovadéjte béhem mrazivého obdobi.

Prokazovani

Provedené oSetifeni dokumentujte s uvedenim data a podpisu v pfiloZzeném dokladu o udrzbé
a servisu. Uvédomte si, Ze dokumentované ro¢ni oSetfeni a udrzba jsou pfedpokladem pro
ziskani naroku na zaruku TEKNOSflex.

*Poznamka ke vhodnym oSetfovacim a udrzbovym vyrobkim:
Doporu¢enou sadu vyrobkd pro oSetfovani a udrzbu je mozno ziskat u vaSeho vyrobce elementud
pod druhovym oznacenim GORI 690 Pflegeset.

Nezapome fite na Doklad udrzb é a servisu!

Pfedpokladem pro ziskani naroku na zaruku TEKNOSflex je, Ze alespori jednou za rok provedete
vySe popsanou udrzbu a servis, coZ budete dokumentovat datem a podpisem. K tomu pouZzijte
pfiloZzeny Doklad o udrzbé a servisu. Jestlize budete pfi poSkozeni povrchové Upravy chtit uplatnit
narok na zaruku, potfebujete kopii vyplnéného Dokladu o udrzbé a servisu.
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